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"AujourdÕhui, savoir rŽpondre
rapidement et efficacement ˆ la 
demande dÕun client fait bien sou-
vent la diffŽrence entre la rŽussite et
lÕŽchec dÕune nŽgociation commerciale.

DŽvelopper, entretenir et optimiser nos 
relations avec les clients demeurent nos 
enjeux prioritaires. Ainsi, efficacitŽ, rŽactivitŽ
de nos Žquipes sont le fondement de notre 
Groupe.

JÕajouterai que lÕimplication de nos collaborateurs
est un  de nos principaux atouts. Gr‰ce ˆ la moti-
vation de chacun, le Groupe atteindra ses objectifs 
de croissance.

En ce sens, il importe de stimuler  nos Žquipes pour
quÕelles donnent prioritŽ ˆ lÕinnovation, sortent des 
schŽmas prŽ-Žtablis et soient des plus imaginatives.
CÕest ˆ ce prix que pourront •tre proposŽes aux 
clients des solutions spŽcifiques, adaptŽes ˆ chaque 
projet. LÕŽcoute : telle est la clŽ dÕune relation rŽus-
sie et rŽcurrente avec les clients.

Je conclurai en rappelant que nous possŽdons en 
interne toutes les compŽtences pour vŽrifier la 
faisabilitŽ dÕun projet. Quelle que soit la problŽma-
tique posŽe, nous avons chez GINGER des compŽ-
tences et des moyens uniques.

NÕhŽsitons pas ˆ en faire bŽnŽficier nos clients.Ó

Jean-Luc SCHNOEBELEN

PrŽsident Directeur GŽnŽral
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¥ Un seul et m•me journal : GINGER NEWS

¥ Pour un esprit de groupe 
¥ info flash : nouvel arrivantINGER 

¥ Interview de Daniel LE BOULICAUT
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¥ Rungis, interview de Abdel Laghmaoui

¥Conseil GŽnŽral de Vaucluse : dŽviation sud-ouest de 
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¥RŽgion Auvergne : le gisement rŽgional de biogaz

¥Etude dÕimpact de parcs Žoliens
¥Vitrolles : mise en conformitŽ du syst•me dÕassainissement

¥IngŽnierie maritime en PolynŽsie fran•aise

¥LEM une gamme compl•te dÕanalyses

¥ CAMUSAT- APRIM au service
des tŽlŽcommunications et des opŽrateurs

¥LÕexpertise technique CEISAM au service des OpŽrateurs 
Large Bande

¥ Cides, intŽgration de solutions en rŽseaux dÕentreprise
¥ A propos de Parera
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¥ Une premi•re plate-forme GINGER
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¥ La GŽophysique

Franck Rivi•re - CEBTP
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